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INAI EMITE RECOMENDACIONES A SCT SOBRE DATOS PERSONALES
RECABADOS EN PROGRAMA TDT, POR INCUMPLIMIENTO A PRINCIPIOS

e De la investigacion que llevo a cabo el
Instituto, se advirtio, entre otros
asuntos, que la obtencion de datos
personales biométricos no estaba
prevista en el marco legal aplicable al
Programa

e EI Pleno del INAI resolvié dar vista al
Organo de Control Interno de la SCT, por
el incumplimiento de los principios de
licitud, finalidad, proporcionalidad,
calidad, informacién, consentimiento,
de custodia, cuidado y seguridad

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales (INAI) determiné que la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) no debio recabar datos biométricos en el marco del Programa
de Trabajo para la Transicién a la Television Digital Terrestre (TDT) ni transmitirlos
a la Secretaria Desarrollo Social (Sedesol).

Derivado de una investigacion que inicié el Instituto en agosto de 2015, con el
propdsito de verificar si la SCT cumplié a cabalidad los principios rectores de la
proteccion de datos personales, previstos en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y en los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales, se advirtio que la dependencia incumplié los
principios de licitud, finalidad, proporcionalidad, calidad, informacion,
consentimiento, custodia, cuidado y seguridad.

Ante esta situacion, el Pleno del INAI, mediante el acuerdo ACT-
PUB/14/04/2016.05, emiti6 algunas recomendaciones, entre las cuales destacan
que la SCT debera abstenerse de dar tratamiento a los datos personales
biométricos que recabo, es decir, las diez huellas dactilares y fotografia de los
beneficiarios del Programa TDT, ya que su obtencién no se encontraba prevista en
el marco legal aplicable.



Asimismo, se recomend6 a la dependencia contar con otro lugar distinto al Centro
de Datos Alestra Querétaro, destinado a almacenar los medios de respaldo del
sistema de datos personales, que cumpla con las condiciones de seguridad
especificadas en la normatividad aplicable.

Finalmente, expedir a través de su Comité de Transparencia y el area de
tecnologias de la informacion, informética o su equivalente, un documento que
contenga las medidas administrativas, fisicas y técnicas de seguridad aplicables a
los sistemas de datos personales, el cual debera actualizarse cada afo.

Aunado a ello, el Pleno del INAI resolvié dar vista al Organo de Control Interno de
la SCT, a efecto de que en el ambito de sus atribuciones determine lo que en
derecho corresponda.

Al discutir y votar el acuerdo, la comisionada presidente del INAI, Ximena Puente
de la Mora dijo que las recomendaciones son muestra de que el Instituto no sélo
tutela el derecho de acceso a la informacion sino también garantiza, de manera
decidida, la proteccién de los datos personales.

La comisionada Maria Patricia Kurczyn Villalobos, coordinadora de la Comisién de
Supervision, Vigilancia, Verificacibn y Sanciones del INAI, sostuvo que en la
ejecucion del programa se siguieron procedimientos que no se ajustan a la legalidad
en materia de proteccion de datos personales.

“La justificacion de la ejecucion del programa en cuanto a la proteccion de datos
personales, que se intente hacer por cualquier otra dependencia, de ninguna
manera puede quedar al arbitrio de ellas, ni de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, ni tampoco de Sedesol, es competencia de este Instituto”, precisé.

Kurczyn sefiald6 que aun cuando los datos sean recabados en el ejercicio de sus
atribuciones, las dependencias y entidades deben velar por el adecuado tratamiento
de los mismos y cumplir los principios rectores en la materia; “los sujetos obligados
deben de ser un referente para la sociedad en el adecuado tratamiento de datos
personales”.

El comisionado Francisco Javier Acufia Llamas sefialé que es un asunto de gran
trascendencia porque se refiere al tratamiento inadecuado de los datos personales
en una base masiva de mas de 11 millones de personas, con una realidad
econdmica y social vulnerable.

“En el contexto de la Ley General de Datos Personales, que se esta discutiendo
ahora mismo en el Senado, este es un asunto que nos debe permitir llamar a los
sefiores legisladores para advertir los delicados alcances y las potestades de este
organo garante”, plateé.

Acufa enfatizé que recabar las 10 huellas dactilares y fotografia de las personas
para entregarles televisores analdgicos no fue proporcional y manifesté su
preocupacion por el riesgo que podria traer la filtracion de la base nutrida de datos
biométricos, sobre todo, en el contexto de las elecciones en algunas entidades
federativas.



La comisionada Areli Cano Guadiana dijo que no es aceptable que en el contexto
del ejercicio de las funciones de la autoridad se pongan en riesgo los derechos de
las personas como se advierte en el resultado de la investigacion que llevo a cabo
la Coordinacion de Proteccion de Datos Personales.

“La Secretaria de Comunicaciones y Transportes, mediante la implementacion del
Programa de Trabajo para la Transicion a la Television Digital Terrestre, limitd la
libertad de eleccion que tienen los titulares, respecto del tratamiento de su
informacion personal asi como la garantia de mantener control y disposicion sobre
ellos”, subrayo.

Indic6 que con este hecho queda de manifiesto la necesidad de que las instituciones
incorporen a su quehacer cotidiano la conciencia de que la informacion de las
personas es materia de la méas alta proteccion y cuidado de su manejo y que
cualquier decision en cuanto a su recopilacion y tratamiento tiene que ser valorada
desde la perspectiva de causar la menor injerencia a su intimidad y vida privada.

El comisionado Oscar Guerra Ford hizo diferentes observaciones y propuso, entre
otros asuntos, incorporar la instruccion a la SCT para que informe del cumplimiento
de las recomendaciones que hace el Instituto, porque solo se establece el plazo
para cumplirlas.

El comisionado Joel Salas Suéarez se pronuncié a favor de que las disposiciones de
la legislacion que se discute en el Senado para regular la proteccion de datos
personales en el sector publico sea semejante a la del sector privado, a fin de
eliminar las discrepancias que existen en los dos sectores para garantizar el mismo
derecho.

“Por el momento pareciera ser que estamos, y lo hemos visto en las resoluciones
de datos en posesioén de particulares, sancionando (a particulares) de cierta manera
por violacién a los mismos principios sobre un mismo derecho, y bueno ya vieron
en el caso de hoy, la sancién (a un sujeto obligado) es simple y sencillamente darle
vista al Organo Interno de Control”, destaco.

Salas Suarez pidio a los legisladores armonizar la tasa mediante la cual este érgano
garante tutela el derecho en los dos ambitos: con los sujetos obligados -en el caso
del Ejecutivo y los otros Poderes, en el ambito federal- y con particulares en todo el
pais.
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